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Resolucion de 16 de diciembre de 2025 por la que se convoca la Evaluacion
del Desempeiio del personal técnico, de gestion y de administracion y
servicios de la Universidad De Zaragoza del ailo 2026.

Mediante RESOLUCION de 20 de junio de 2023, de la Universidad de Zaragoza, se publicé en el
Boletin Oficial de Aragén de fecha 30 de junio de 2023, el Reglamento del sistema de evaluacién
del desemperio del Personal de Administracion y Servicios de la Universidad de Zaragoza (en
adelante REDUZ), el cual fue aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de
Zaragoza, en sesion celebrada el 30 de marzo de 2023.

La Evaluacién del Desempefio encuentra su expresion legal en el Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico
del Empleado Publico y recientemente se ha impulsado en el Real Decreto-ley 6/2023, de 19 de
diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la ejecucién del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia en materia de servicio publico de justicia, funcién publica, régimen
local y mecenazgo , describiendo su relacidn con la carrera profesional.

Mediante esta convocatoria se procede a establecer las bases que regiran, junto con el citado
Reglamento, la evaluacion del desempefio del Personal Técnico, de Gestion y de Administracion
y Servicios de la Universidad de Zaragoza (PTGAS en adelante) del afio 2023.

DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1: Ambito objetivo

La presente Orden tiene como objeto la convocatoria de la evaluacién del desempefio del puesto
de trabajo del PTGAS de la Universidad de Zaragoza correspondiente al afio 2026.

Articulo 2: Ambito subjetivo

Las personas que deberan cumplimentar las encuestas de autoevaluacién son las previstas en el
REDUZ con la interpretacion detallada que se fija en el Procedimiento del sistema de evaluacion
del desempeiio publicado en: edptgas.unizar.es.

Articulo 3: Comision Técnica de Evaluacion

La Comisidn Técnica de la Evaluacidon del Desempefio es el érgano colegiado encargado de
verificar el cumplimiento de los requisitos y condiciones estipulados en el Sistema de Evaluacion
del Desempefio y de Carrera Profesional Horizontal de Universidad de Zaragoza y le corresponde
elaborar y remitir a la Gerencia la propuesta de resolucién de las reclamaciones presentadas.

Articulo 4: Valoracion de las puntuaciones

Se realizaran andlisis estadisticos de las encuestas cumplimentadas por responsables. En el
supuesto de que los resultados muestren indicios de que las valoraciones de una unidad o
servicio no diferencian, sobrevaloran o infravaloran los resultados vinculados a las evaluaciones
individuales, la Comision Técnica de Evaluacion del Desempefio podrd requerir a la persona
evaluadora un informe justificativo de las valoraciones asignadas.
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Una vez valorado el informe, la Comisién Técnica de Evaluacion del Desempefio emitird informe
acerca de la validez de estas puntuaciones.

Articulo 5: Plazo de realizacion y periodo evaluado

El periodo ordinario de la realizacion de las encuestas sera entre el 7 de enero y el 27 de febrero
de 2026. El periodo extraordinario sera entre el 28 de febrero al 30 de octubre de 2026.

El periodo sujeto a evaluacién serd de enero de 2024 a diciembre de 2025.
Articulo 6: Herramienta informatica.

La Valoracion de desempefio individual mediante los formularios de autoevaluacién y de
evaluacion de la persona responsable se realizardn a través de la aplicacién de gestidon de
Recursos Humanos (People Soft). En esta misma aplicacion estara disponible la valoracion
correspondiente a la proyeccidon de mejora.

https://rrhh.unizar.es/

Los manuales explicativos se pueden consultar en:

https://edptgas.unizar.es/herramientas-recursos-y-procedimientos

Articulo 7. Valoracion del desempeiio individual (VDI), la proyeccion de mejora.

El REDUZ establece que las actividades que se estimaran para su valoracién en la proyeccién de
mejora, en el periodo de evaluacién, deben ser formalizadas contabilizandose con un maximo
de 50 puntos.

1. Formacidn ordinaria. Actividades reconocidas de oficio y financiadas por la Universidad: (1
punto por hora de formacion).

— Actividades contenidas en el plan de formacién anual de la UZ.

— Actividades autorizadas por la Vicegerencia de recursos humanos, previo informe de los
responsables (tramitadas con el cédigo 41 de People: cursos de perfeccionamiento
profesional fuera del plan de formacién); formacién ofrecida por el Centro de
Innovacion, Formacion e Investigacién en Ciencias de la Educacién (CIFICE); el grupo 9
de universidades(G9); Instituto Nacional de Administracién Pdblica (INAP), Instituto
Aragonés de Administracion Publica (IAAP).

2. Autoformacion. Realizada y financiada por el propio trabajador de forma ajena a la
institucion durante todo el proceso, y gestionada por organismos oficiales (ej: cursos de
idiomas de la EOI).

El propio personal puede solicitar su reconocimiento que, de ser favorable, conllevard su
introduccién en la aplicacién People Soft. (1 punto por hora de formacion).

3. Participacion en las siguientes actividades:

(Excepto Secretarios o Secretarias que actian como tales por ser parte de su trabajo en las
provisiones temporales, o las personas que ocupen puestos de calidad en comisiones de
calidad, seguin Acuerdo de la CTDE de 14 de julio de 2023)

— Grupos de trabajo, equivalente a 4 horas de formacién por cada uno.

— Comisiones de calidad, equivalente a 4 horas de formacién por cada una.
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— Circulo de calidad, equivalente a 4 horas de formacién por cada uno.

— Otras comisiones. (Si el PTGAS se mantiene en estas actividades, se contaran 4 horas en
cada convocatoria).

— Recurso preventivo prevencidn de riesgos laborales, 4 horas.

— Organos de seleccién o tribunales de seleccidn, equivalente a 15 horas de formacién.

— Comisiones de provision temporal PTGAS, equivalente a 1 hora de formacién.

— Comisiones de provisidon definitiva PTGAS, equivalente a 2 horas de formacién.

— Auditor Q215, equivalente a 15 horas de formacion.

— Participar en la alianza UNITA — Universitas Montium como miembro de un Work
Package, equivalente a 15 horas de formacion.

4. Otros méritos.

Sdlo en los casos de no obtener evaluacidn positiva en el apartado de VDI o de que hubiera
posibilidad de obtener una evaluacién positiva destacada, se podrian aportar otros méritos
a valorar de forma puntual por la Comisién Técnica de Evaluacién del Desempeiio. Esos
méritos se aportarian por los interesados a la citada comisién y si los considera se incluirian
en la aplicacién People Soft para que la aplicacidn lo tuviera en cuenta en el calculo final.

En este apartado, podran reconocerse las siguientes actividades de formacién:

Tipo 1:

Tipo 2:

Articulo 8:

Superacion de asignaturas de planes de estudios oficiales, relacionadas con el
puesto de trabajo cuya procedencia o no sera establecida por la Comision.
Equivalente a 10 horas de formacion por cada asignatura superada. Si en la
asignatura no se establecen créditos se considerara con 0 puntos.

Imparticion de cursos: 1 punto por hora y solo una sesién por convocatoria de
evaluacion del desempefio.

Tutorizacién del alumnado en practicas, 5 puntos.
Superacion de pruebas selectivas:

Superacion de, al menos una prueba, de oposiciones de UNIZAR: 10 horas de
formacion.

Presentacion de memorias para puestos en concursos de seleccién: 2 horas de
formacion.

Valoraciéon del desempeiio organizacional (VDO) Maximo 100 puntos.

El REDUZ, en su articulo noveno, establece que la Valoracion del Desempefio Organizacional se
hard siguiendo los modelos que se establezcan en el Plan de la Calidad de los Servicios y que
serd la Comisién para la elaboracién del Plan la que fijard los criterios. Para la presente
convocatoria, la citada comisidn, en sus sesiones de 11y 24 de enero de 2024 ha fijado el baremo
establecido en el cuadro incluido en este apartado y que también puede consultarse en su
pagina web https://inspecciongeneral.unizar.es/calidad-y-mejora/comision-de-calidad-de-los-

servicios.
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Proyectos de investigacion:
Proyectos europeos 100
Proyectos nacionales 75
Convenios, grupos y proyectos autonémicos 65
Contratos con empresas de duracion inferior a 2 afios 65
Contratos con empresas de 2 afios o duracion superior Zg

Lineas de transferencia

Las unidades que tengan un sello en la gestién de la calidad total o que obtengan puntuacién en
todos los criterios de excelencia 2026 podran alcanzar el maximo de la puntuacién (100 puntos).

En reconocimiento al compromiso mostrado con la puesta en marcha de su Sistema Interno de
Garantia de la Calidad, a las unidades que no tengan personal en puestos con funciones para
prestar apoyo especifico para la gestidn de la calidad y que han conseguido publicar su carta de
servicios en la plataforma JUNO y tienen alguno de los criterios de excelencia recogidos en el
cuadro en algunos de los ejercicios evaluados, se les incrementard con hasta 20 puntos
adicionales su valoracién del Desempefio Organizacional.

PUNTUACION
9 20
2 Publicacién en Juno
Q
Y] - Ambos
§ eVl Carta de servicios en Juno .
@ o requisitos
3 ~N 30
3 .© - :
~ () Seguimiento de Indicadores 10
2 c
S (]
g 9 Mapa d 30
= = apa de procesos
— (32} . .
— s () Procedimientos 30
— b Q
] % © Seguimiento de indicadores de procedimientos 20
—_— S wn
—— = (@]
——— 8 =
— 8 [J] Plan elaborado 30
— = "E Ambos
— % (@) Plan de actuacién y mejora (PAM) requisitos
— p 40
4 = Seguimiento de los indicadores del Plan 10
— 8 g
—_— 0 =
I o
=§ E Alineacidn con la planificacion y objetivos generales: Planes de actuacién; Plan Calidad Servicios; Plan de 10
Q 5 Igualdad; Politica de calidad, ODS
——— . )
— g Autoevaluacién de la unidad 15
© o
—% 5 Autoevaluacion simplificada de la unidad (Dimension5: resultados) 20
——— o : .
S S Pertenencia a centro acreditado PACE-AUDIT- 75
— ) )
—g E Sello de calidad (aspecto de gestion: ALCAEUS, EAEVE...) 45
— ,
=0 ¢ Sello calidad servicios (gestidn total) 100
N o
® 3 Otros (cualquier otra actuacion realizada por las UU en el dmbito del SIGC servicios) | A valorar por la CTED
¥ g
)
<
[}
£
8
=)
©
o
e}
©
E
9
€
3]
£
)
(8]
o
©
[}
©
@
o
€
e
>3
©
@
)
o

CSV: 47821ea31bccfof19269c943020eebe?2 Organismo: Universidad de Zaragoza Péagina: 4/ 6
Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha

ALFONSO CARLOS PENA OCHOA Gerente de la Universidad de Zaragoza 16/12/2025 15:13:00




Universidad de Zaragoza
TABLON OFICIAL DE ANUNCIOS

Numero: 20250000007551
Fecha: 17-12-2025

47821ea31bccfof19269¢943020eebe?2

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/47821ea31bccf9f19269c943020eebe?2

Universidad
Zaragoza

Las unidades que no obtengan puntuacién en alguno de los criterios de excelencia 2026 podran
alcanzar una puntuacidon maxima en la Valoracidn del Desempefio Organizacional de 75 puntos.

Cuadro resumen:

Ponderaciones en el Calculo de la Valoracion del Desempefio Organizacional

Unidades sin apoyo especifico para la gestion de la Calidad Incentivo extra de hasta 20 puntos

Unidades que no obtengan puntuacion en alguno de los

o ) Madximo de la puntuacién a alcanzar serd de 75 puntos
criterios de excelencia 2026

Las Unidades serdn las responsables de facilitar la informacidn acreditativa para la aplicacion
efectiva del baremo por el procedimiento y plazo que comunicara la Inspeccion general de
Servicios a todos los responsables de unidad.

Las justificaciones deberan facilitarla por la via y en el plazo fijado por la Inspeccion General de
Servicios.

Articulo 9. Instruccién del procedimiento.

La Vicegerencia de Recursos Humanos gestionara los aspectos relacionados con la proyeccion
de mejora de la valoracion del desempeiio individual.

La Inspeccion General de Servicios gestionard los aspectos relacionados con la valoracién del
desempeiio organizacional.

Articulo 10. Comprobacion de valoraciones y aportacidn de otros méritos del articulo 7.4.

Cuando estén disponibles las valoraciones en la aplicacién PeopleSoft se comunicara al personal
a través de correo electrénico para su revision.

Solo en el caso de que la Proyeccién de Mejora no alcance los 50 puntos y un incremento de
este apartado pudiera suponer alcanzar la evaluacion positiva o positiva destacada y si el
empleado o empleada considera que hay méritos relacionados con su puesto de trabajo que
deben ser tenidos en cuenta, exclusivamente referidos a lo indicado como “otros méritos” en el
apartado 7.4 de la convocatoria, presentara la documentacion acreditativa, que sera valorada
por la Comision Técnica de Evaluacion del Desempeiio.

En esta fase, solo se atenderan las aportaciones indicadas en el parrafo anterior.

La documentacion se aportara a través de la aplicacion PeopleSoft en el plazo indicado en el
correo electrénico.

Articulo 11 Resolucién provisional.

Tras la comprobacién y aportacion de méritos indicados en el articulo anterior, se publicard una
resolucion provisional en el e-Touz que indicara que estan disponibles las valoraciones
provisionales en la aplicacién PeopleSoft y el plazo y la forma para presentar de reclamaciones.

Articulo 12. Resolucidn definitiva.

Tras la resolucion de las reclamaciones a la resolucion provisional, se publicard la resolucion
definitiva por parte del Sr. Gerente, que abrira el plazo para los recursos procedentes.
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Articulo 13. Medidas de actuacion en los supuestos del articulo 13 del RDUZ

Cuando la diferencia entre la encuesta del responsable de la unidad y la autoevaluacion en la
Valoracién de la competencia individual supere los 25 puntos se realizara la reunién sefalada
en el articulo decimotercero del REDUZ. Dicha reunidn deberd celebrarse en el plazo maximo de
tres meses y se registrara su resultado en la aplicacion de gestién de Recursos Humanos.

Articulo 14. Publicidad

La presente convocatoria se publicard en el Tablén oficial de la Universidad de Zaragoza.

La Rectora. Por delegacion (Resol. 25-04-2025, BOA num. 85, de 7 de mayo), firmado
electrénicamente y con autenticidad contrastable segun el articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015,
por Alfonso Carlos Pefia Ochoa, Gerente.

Contra la presente Resolucion, que agota la via administrativa segun lo previsto en el articulo
38.4 de la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, puede interponerse
recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente a
la publicacion de la presente, ante los Juzgados de lo Contencioso-administrativo de la ciudad
de Zaragoza. Todo ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8.3 de la Ley 29/1998, de
13 de julio, reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso administrativa.

Alternativamente se podra interponer contra esta Resolucidn, recurso de reposicidn ante este
mismo drgano, en el plazo de un mes a contar desde el siguiente al de la publicacién de la
presente, en cuyo caso no cabra interponer el recurso contencioso-administrativo
anteriormente citado en tanto recaiga resolucidn expresa o se haya producido la desestimacion
presunta del recurso de reposicién interpuesto; de conformidad con lo dispuesto en los arts.
30.4, 123 y 124, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.
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